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1. Sammanfattning

Som en del av projektet Entreprendr Stockholm har en studie gjorts om
kopplingen mellan milj6 och foretagsutveckling. Studien innehaller en
omvarldsanalys och en genomgang av vilken foretagsradgivning som redan
existerar. Den ger ocksa forslag pa upplagg av en foretagsradgivning med sarskild
fokus pa kopplingen mellan miljo och foretagsutveckling.

Mycket tyder pa att det i den nara framtiden kommer bli att ett 6kat fokus pa
naringslivets miljoarbete. Fragor som ror transporter och innehall i varor kommer
allt mer i fokus i arbetet med att uppna de nationella miljokvalitetsmalen. Ett 6kat
kundtryck kommer antagligen att markas ifran privatpersoner, andra foretag och
myndigheter. Genomférande av olika EU-direktiv kommer ocksa att paverka ett
stort antal foretag.

Foretag som anpassar sig i tid och marknadsfor miljéanpassade produkter kommer
att ha storre mojligheter att uppna Ionsamhet och véaxa an de som inte ser nyttan
av att anpassa sin produktion och sina produkter.

Det bedrivs redan idag ett miljéarbete i manga foretag och da framst i de lite
storre foretagen. Det milj0arbete som l6nar sig bast ur ett ekonomiskt perspektiv
ar det som &r kopplat till foretagets affarsutveckling.

Genom att utbilda entreprendrer och foretagare i kopplingen mellan miljé och
foretagsutveckling kan 6kad lonsamhet uppnas samtidigt som miljéblastningen
minskar.

En miljoradgivning till entreprendrer bor besta av flera delar:

e De existerande allmanradgivarna bor fa 6kad kunskap om kopplingen
mellan milj6é och foretagande.

e Det bor skapas en sarskild miljéradgivning med specialkunskaper i
miljofragor. Tjansten bor kopplas till de existerande radgivningstjansterna.
| uppdraget borde det inga att erbjuda utbildningar, workshops och
natverkstréffar.

e Det bor skapas en sammanhallen miljoinformation pa Internet dit
foretagare och radgivare kan vanda sig for att fa relevant miljéinformation.

e Radgivningen ska na sa manga nyforetagare som majligt. Da alla
verksamheter paverkar miljon finns det ingen anledning att fokusera pa
nagon speciell sektor.

e Genom en allméan kompetenshajning hos allménradgivarna kan en
langsiktig effekt uppnas.
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2. Uppdraget

Knutet till Entreprendr Stockholm ska det goras en forstudie om den
miljoradgivning som senare ska ges till lanets foretag. Innan en ev. upphandling
for miljéradgivning kan satta igang, behdver det undersokas hur formerna for
denna radgivning pa ett enkelt sétt kan kopplas samman med det befintliga
radgivnings- och stodsystemet. En dialog ska foras med stodsystemets aktorer
(bl.a. radgivarna) kring hur miljéradgivningen kan integreras i den befintliga
strukturen, i vilket ett miljoperspektiv i dagslaget inte ingar.

En utgangspunkt ar att ett miljoperspektiv och miljomal kan bidra till
foretagsutveckling och Iénsamhet.

Forstudien ska innehalla en analys och ett "tank" kring hur en kostnadseffektiv
miljoradgivning bést gors, sa att fragan blir ordentligt utredd och samtidigt
forankrad i radgivningssystemet/hos intressenterna, med malsattningen att
miljoperspektivet och miljomal far en varaktig effekt i radgivningssystemet.

Relevanta aspekter att undersoka i forstudien ar bl.a. hur miljéradgivningen ska ga
till (6ka allman radgivarnas kompetens och/eller samverka med specialister), vad
ar lamplig miljéinformation/kunskap/kompetens, vilken form/vilka moment bér
radgivningen ha samt hur kan den planerade portalen ev. inkorporera ett
miljoperspektiv.

Det géller att sondera terrangen och hdmta in och sammanfoga kunskap om lénets
befintliga radgivningssystem vad galler miljo for entreprendrer (bl.a. genom
kontakter med de entreprendrradgivare som finns i lanets kommuner) och dven ge
ett forslag hur upphandlingen av miljéradgivning bor se ut.

Uppdraget finansieras av medel fran Miljomalsradet.
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3. Foretagen och milj6 — en omvarldsanalys

En analys av olika aspekter av miljofragan som paverkar foretagen nu och i
framtiden har genomforts inom ramen for uppdraget. Detta fOr att sakerstalla att
forstudien resulterar i radgivningsinsatser som gagnar naringslivet. | analysen har
det ingatt att undersoka hur miljoproblemen forandrats och vilka nya
omvarldskrav det leder till. Det har ocksa gjorts en sammanstéllning av vilket
miljoarbete som redan bedrivs i smaféretag och hur arbetet paverkar foretagen.
Analysen ar pa inget sétt heltackande, men vill peka ut nagra viktiga
omvérldsforandringar och trender.

Miljoproblemens &ndrade karaktar

Miljoproblemen har de senaste artionden &ndrat karaktar. De har gatt fran att vara
lokala till att bli regionala och globala. Fran att handla om utslapp som paverkat
narmiljon har fokus kommit att hamna pa de storskaliga miljoproblemen. Idag kan
utslapp som sker till luft eller vatten pa en plats pa jorden fa effekter pa en helt
annan plats. Ett exempel pa detta ar utslappen av vaxthusgaser som har en global
paverkan oavsett var utslappen sker.

De dominerande utslappskallorna har gatt fran storre punktutslapp till manga sma
diffusa utslapp. De stora punktutsléppen till luft och vatten har i stor utstrdckning
forsvunnit i Sverige. De hdga skorstenarna har dock ersatts av ett stort antal
avgasror fran bilar och lastbilar. Da det galler utslapp av miljo- och hélsofarliga
amnen till luft har transportsektorn kommit att sta for en allt stérre del av de totala
utslappen.

I och med handelns globalisering har vi kommit att exportera vara miljoproblem.
Tillverkningsindustrin har till stor del férsvunnit fran Sverige. En trend som antas
fortsatta. Pa sikt antas den svenska tillverkningsindustrin helt férsvinna och flyttas
till 1aglonelander®. Den globaliserade handeln gér att de varor vi képer i stor
utstrackning tillverkas utomlands. Undersokningar har genomforts av
koldioxidutsldpp som sker under produktion och transport av varor som
konsumeras i Sverige 2. Raknar man utslappen utifrn de emissionsfaktorer som
ar relevanta for de lander som exportar produkter till Sverige hamnar utslappen pa
74 miljoner ton koldioxid per ar. Det ska jamforas med de svenska utslappen pa

! Globaliseringsradet, On the road to Samarkand. Globalisation and the Swedish economy, 2008
2 Carlson-Kanyama, A., Getaschew, A., Koldioxidutslapp till foljd av Sveriges import och
konsumtion, KTH, Stockholm, 2007
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54 miljoner ton koldioxid per ar. Utslappen som genereras utomlands pa grund av
var konsumtion ar alltsa storre &n de totala utslappen av koldioxid i Sverige.

Ett annat sétt att mata svenskarnas totala miljopaverkan ar att mata det ekologiska
fotavtrycket. Svenskarnas ekologiska fotavtryck var 6,1 hektar per capita ar 2003.
Det globala genomsnittet ligger pa 2,2 hektar. De arealer som finns tillgangliga ar
1,8 hektar per capita. Det skulle alltsa behdvas mer an tre jordklot for att forsorja
alla manniskor om alla hade samma héga resursforbrukning som vi har °.

Okade krav fran privatkunder
| Sverige har miljoméarkning av olika produktgrupper fatt ett stort genomslag. For
vissa produkter som exempelvis tvattmedel dominerar de miljomarkta alternativen

helt forsaljningen.

En stor andel svenskar koper idag miljomérkta produkter (Svanen, KRAV, Bra
miljo val eller rattvisemaérkt).

Hur ofta brukar du kdpa miljdméarkta produkter?

Vet gj
3% | Alltid

Ofta
39%

Kélla: KRAV, Konsumenternas syn pa klimatmarkta livsmedel, 2007

Ett antal undersokningar visar att svenskarna i storre utstrackning ser képvanorna
som en del i sitt miljéarbete. 69 procent séger sig foredra att kbpa varor och
tjanster fran foretag som arbetar for att begransa klimatférandringen. 86 procent
séger sig dessutom vara villiga att betala mer for en vara eller tjanst om foretaget
arbetar med att begransa klimatférandringen *. 86 procent av de nordiska

% Global footprint Network, Ecological footprint and biocapacity, 2008
* Naturvardsverket, Allmanhetens syn pé féretagens klimatarbete, 2007
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konsumenterna &r villiga att andra sina inkGpsvanor om dessa kan erbjuda
alternativ som leder till minskade utslapp av vaxthusgaser °.

De senaste aren har det skett en snabb utveckling inom produktgrupperna
ekologisk mat och miljobilar.

Under forsta halvaret 2008 6kade forsaljningen av ekologisk mat kraftigt. Coop
som har det storsta sortimentet 6kade forséljningen med 50 procent. Ica och
Axfood dkade sin férsaljning med ca 70 procent °.

For Coops del star forséljningen av ekomat for 6 procent av
livsmedelsforséljningen. Ekologisk mat star &n sa lange for betydligt mindre andel
hos de andra livsmedelskedjorna. De stravar dock efter att komma ikapp.

For flera produktgrupper ar efterfragan idag stérre an utbudet. Det géller
exempelvis ekologiska mjolkprodukter dér Arla inte kan producera de mangder
ekologisk mjélk som konsumenterna efterstréavar.

Ar 2006 stod miljobilar for 13 procent av nybilsférsaljningen’. 2007 var siffran 18
procent. Trenden har fortsatt och i september 2008 stod miljobilar for 36 procent
av nybilsforsaljningen 8.

| Storbritannien har forséljningen av ekologiska produkter minskat med 20
procent forsta halvéret 2008 °. Anledningen tros vara att konsumenterna har
mindre pengar att rora sig med och da véljer bort de dyrare ekologiska
produkterna. Branschrepresentanter i Sverige tror dock inte pa en minskning av
forsaljningen av ekologiska produkter i Sverige pa grund av kundernas
forsamrade privatekonomi. De tror tvartom att det Okade utbudet av ekologiska
produkter kommer att leda till en fortsatt 6kad férsaljning.

P& samma gang som de miljoanpassade alternativen séljer allt béttre minskar
forsaljningen av produkter som inte ar miljéanpassade. Ett exempel &r de svenska
biltillverkarna som har sett sin forsaljning minska. Detta delvis pa grund av att de
har specialiserat sig pa stora bransleslukande fordon som &r svarsalda da
branslepriser gar upp och miljointresset okar.

% Accenture, Nordic Environmental Study, 2008

¢ Dagens Nyheter, 2008-10-11

" Bilsweden, Definitiva nybilsregistreringar, 2007

® Bilsweden, Nyregistrerade miljobilar, september, 2008
¥ www.dagensmiljo.idg.se. Hamtat 2008-09-17
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Miljokrav vid upphandlingar

Den offentliga upphandlingen i Sverige omfattar idag uppemot 500 miljarder
kronor per ar. Lagger man till den upphandling som sker inom den privata sektorn
ar summan uppemot tre ganger storre.

| dagslaget stalls miljokrav inte konsekvent vid offentliga upphandlingar. Av de
197 statliga myndigheter som har krav pa sig att arligen redovisa sitt
miljéledningsarbete var det bara 37 som sade sig ha en policy fér miljéanpassad
upphandling. *°.

Regeringen har vid ett flertal tillfallen identifierat offentlig upphandling som ett
viktigt verktyg i miljoarbetet och i strategin mot en hallbar utveckling. Regeringen
anser att den offentliga sektorn bor i 6kad omfattning stalla miljokrav vid
upphandling. Regeringen beslutade darfor ar 2007 om att infora en tredrig
handlingsplan for en miljanpassad offentlig upphandling i Sverige *.
Handlingsplanen innehaller bedomningar av det aktuella laget och mal for de tre
kommande aren. Den innehaller fyra strategiska omraden med atgarder for att na
malen. Atgarderna behandlar:

o styrning av myndigheter,

« engagemang av politiker och andra beslutsfattare pa lokal och regional
niva,

 utbildning och stod till offentliga upphandlare samt

« utveckling av ett effektivt och enkelt upphandlingsverktyg.

Myndigheter kommer med stor sannolikhet stalla miljokrav mer konsekvent
framover. Det kommer att fa betydelse for de foretag som har myndigheter som
kunder.

Politiska beslut som paverkar foretagen
Det framtida miljomalsarbetet
| den andra utvérderingen av de nationella miljdmalen *? konstateras att det &r

svart eller omgjligt att na mer &n halften av malen. Vara konsumtionsmonster
maste andras och forandringar maste ske i omvarlden for att malen ska uppnas.

10 Naturvardsverket, Myndigheter for héllbar utveckling, 2006
1 Miljsanpassad upphandling, Regeringens skrivelse 2006/07:54
12 Miljéradsmalet — nu ar det brattom, 2008
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Det konstateras ocksa i utvarderingen att naringslivet paverkar alla miljémalen
aven om de ar foretag fran skilda sektorer som paverkar de olika malen.

Néringslivets miljoarbete har fordjupats sedan 1990-talet. Det finns dock sallan en
direkt koppling mellan ett framgangsrikt miljoarbete i det enskilda foretaget och
dess relation till Sveriges miljomal **. Manga foretag kanner till miljémalen men
de ar séllen integrerade i foretagets egna miljomal.

| huvudsak s& uppnas de regionala miljémalen i samma utstrackning som de
nationella *. For fyra av mélen skiljer sig bedémningarna regionalt och nationellt.
De regionala miljomalen: Séker stralmiljo, Hav i balans och God bebyggd miljo
ar svara att uppna i Stockholms lan. Samtidigt som Bara naturlig forsurning ser ut
att uppnas regionalt men inte nationellt.

Den hoga befolkningstatheten i Stockholmsregionen skapar forutsattningar for
resurseffektiv infrastruktur samtidigt som det skapar ett tryck pa naturresurser och
ekosystem. Det faktum att det finns forhallandevis lite tung industri i regionen
forklarar relativt sett laga utslapp av koldioxid.

Miljoproblemens internationalisering kommer att paverka det framtida
miljomalsarbetet. | juli 2008 tillsattes en utredning for att se dver de svenska
miljomalen. Utredningen ska undersoka mojligheterna att mer aktivt involvera
naringslivet i miljdmalsarbetet *°. Samtidigt ska forslag ges pé& hur
miljomalsarbetet ska anpassas till det faktum att narmare hélften av miljomalen
kraver internationella insatser for att uppnas.

Genomfdrande av olika EU-direktiv

Genomfdrandet av ett antal EU-direktiv kommer att paverka olika delar av
néringslivet framover.

e Reach paverkar tillverkare, importorer och nedstromsanvéandare av
kemiska produkter. Reach grundas pa principen att det ar de som
producerar eller pa ndgot annat sétt hanterar kemiska produkter som
bar ansvaret for att de amnen som de tillverkar, slapper ut pa
marknaden eller anvéander inte har nagra skadliga hélso- och
miljoeffekter. Reach innehaller krav pa anvéandare av kemikalier som
inte har ndgon motsvarighet i tidigare lagstiftning. En del nya krav
stalls ocksa pa de som hanterar varor som innehaller kemikalier.

13 Svenskt Naringsliv, Naringslivets miljdarbete och Sveriges miljémal, 2008
¥ Lansstyrelsen i Stockholms lan, Saldo 2007
5 Miljodepartementet, Regeringen ser éver de svenska miljémalen, pressmeddelande 20080717
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e Direktivet om ekodesign av energianvandande produkter tacker i
princip alla energianvandande produkter (utom transportmedel) och
tacker alla energikallor. Lagen innebér att tillverkare maste ta hansyn
till energianvéndning och andra miljofaktorer redan nar produkten
formges. Bade tillverkare och importorer kommer att paverkas av
direktivet. Hittills har ett 20-tal olika produktkategorier pekats ut.
Direktivet kommer antagligen ha stor paverkan for producenter av ett
antal energikonsumerande produkter. Ett antal foretag kommer att fa
stora problem ndr direktivet borjar genomforas. Det ar foretag som inte
har uppmarksammat att deras produkter maste konstrueras om sa att de
moter de nya kraven. Deras produkter kan inom en inte allt for
avlagsen framtid bli omojliga att sélja. En rad svenska foretag ligger
redan i riskzonen®®.

e Enligt Direktivet om byggnaders energiprestanda ska
fastighetsagare se till att oberoende experter uppréttar
energideklarationer. Vid behov ska experten forst besiktiga
byggnaden. Energideklaration ska genomfdras nar en byggnad uppfors
eller nar en byggnad siljs, forutsatt att det da inte redan finns en
deklaration, som inte &r aldre &n 10 ar. For flerbostadshus eller hus
med lokaler ska det finnas energideklarationer som inte &r dldre &n tio
ar.

Genomforandet av de olika EU-direktiven kommer ha en direkt paverkan pa
foretag i de berorda branscherna. Fragor som ror produkters innehall och
energianvandning kommer antagligen att hamna mer i fokus an tidigare. Det
samma galler fastigheters energianvéndning. Foretag som producerar och
marknadsfor produkter eller system som minskar energianvandning i produkter
eller fastigheter kommer att finna storre marknader.

De framtida klimatférhandlingarna

Nagot som kan antas paverka naringslivet i framtiden &r arbetet for att minska
utslappen av véxthusgaser. Hosten 2009 ska Kyotoprotokollet férhandlas om i
Kopenhamn. Hur det &n gar i forhandlingarna kommer det att vara ett stort fokus
pa fragan da och framover. Naringslivet, kommer precis som alla andra aktorer i
samhallet, att delta i arbete med att minska utsldppen av vaxthusgaser.

Ett antal studier har gjorts av hur naringslivet kommer att paverkas av debatten
kring véxthuseffekten. | en rapport av konsultfirman KPMG ' beskrivs risker av
att inte anpassa sig i tid och mojligheten i att ligga langt framme. Riskerna och
deras ekonomiska konsekvenser tenderar till att underskattas. Riskerna bestar i:

16 Nya miljoregler slacker elféretag, www.nyteknik, 2008-10-16
" KPMG, Climate changes your business, 2008
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regler och lagstiftning, fysiska risker, daligt rykte och rattstvister. Féretag som
satter sig in i fragan och gora ratt strategiska val i sin verksamhet har storre
mojlighet att utvecklas.

Miljoteknikbranschens utveckling

Miljoteknik ar enligt EU:s definition produkter eller system, processer och tjanster
som ger tydliga miljofordelar i forhallande till befintliga eller alternativa losningar
sett i ett livscykelperspektiv. De foretag som ingar i miljoteknikbranschen ar
foretag som exempelvis arbetar med: Vatten och avloppsrening, luftrening,
avfallshantering, hallbart byggande och boende, férnybar energiproduktion,
marksanering, hallbara transportlésningar etc.

Den svenska miljéteknikbranschen omsatte 97 miljarder kronor ar 2006, Mellan
2005 och 2006 0kade omséattningen med 11 procent, exporten med 19 procent och
sysselsattningen med 13 procent . Exporten har 6kat med 75 procent sedan 2003
men star anda bara for en fjardedel av den totala omsattningen hos
miljoteknikforetagen. Storst omsattning finns inom miljoteknikomradena
avfallshantering och energi & klimat. Storst export fran miljoteknikomradena
finns inom avfallshantering, energi & klimat och vattenrening.

Hur miljoarbetet ser ut i smaforetag idag

Nutek har i tva skrifter * undersokt kopplingen mellan miljé och tillvaxt i
smaforetag. En senare undersokning fran konsultbolaget Accenture ° har
beskrivit sambandet mellan miljoarbete och l6nsamhet i storre foretag.

Nuteks analyser av kopplingen mellan miljoarbete och féretags 16nsamhet bygger
pa enkatsvar fran 14 000 foretag med upp till 49 anstallda. Dessutom har
djupintervjuer gjorts med ett mindre antal foretag med ett aktivt miljoarbete.
Resultatet visar att det finns ett samband mellan ett aktivt miljoarbete och
Ionsamhet i ett foretag. Det finns ett sakerstallt samband mellan att arbeta med
miljomal och lonsamhet i smaféretag.

Nastan vart tredje smaforetag arbetar aktivt med att satta upp och miljomal och
handlingsplaner for att na malen. Det &r betydligt vanligare med ett aktivt
miljoarbete i de lite storre smaforetagen (10-49 anstéllda) an i de allra minsta
foretagen. Miljoarbetet skiljer sig mellan olika branscher. Vanligast ar det i
tillverkande foretag. Smaforetag i glesbygd arbetar oftare med miljofragor an de i
storstadsregionerna.

18 www.swentec.se
¥ NUTEK, Det Idnsamma miljarbetet, 2004 och Miljdarbete i smaféretag, 2003
20 Accenture, Nordic Environmental Study, 2008
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Fyra olika miljostrategier har utkristalliserats hos de undersokta foretagen. Det ar

e Utslappsinriktad (end of pipe)
e Processinriktad (pollution prevention)
e Produktinriktad (product stewardship)
e Hallbarhetsinriktad (Sustainable development)
Miljostrategi Mmal Forhallningssatt | Foretagets | Viktigaste Ekonomiska
I miljoarbetet egenskaper | Drivkrafterna effekter i
For foretaget
miljdarbetet
Utslappsinriktad Att minska Nastan alltid Uppgift Lagstiftning Sma
(end of pipe) foretagets reaktivt saknas
direkta
utslapp
Processinriktad Att minska Positivt eller Innovativt Lagkrav Minskade
(pollution prevention) | foretagets reaktivt Konkreta kostnader
egen kundkrav Battre image
miljopaverkan Framtida Okat varde pa
kundkrav fore-taget
Béttre image
Produktinriktad Att minska Néastan alltid Proaktivt Konkreta Okad
(product stewardship) | foretagets proaktivt kundkrav forsaljning
indirekta Framtida Battre image
miljopaverkan kundkrav Okat varde pa
Battre image foretaget
Hallbarhetsinriktad Foretag med | Proaktivt Innovativt Eget Minskade
(Sustainable denna strategi Proaktivt engagemang kostnader
development) vill vara en del Riskbenaget Okad
av den forsaljning
samhélliga Béattre image
omstaliningen Okat vérde
till ett hallbart Okade risker
samhélle

Kélla: Nutek. Det I6nsamma miljdarbetet

Nuteks undersokningar visar att de foretag som har en proaktiv miljostrategi, som
tar egna initiativ i miljoarbetet i stallet for att folja konkurrenter, har ett mer
positivt affarsmassigt resultat. Undersékningarna visar ocksa att de foretag som
har startat sitt miljoarbete av konkurrensskal eller for att méta kundkrav har béttre
utveckling nar det géller sysselséttning och Ionsamhet an de foretag som startar av
andra skal, exempelvis lagkrav.

I Accentures rapport om kopplingen miljéarbete och I6nsamhet &ar en av
slutsatserna att foretag som satter kunden i fokus for foretagets miljoarbete, lyckas
mycket battre i sina satsningar &n de som ser myndigheter som den viktigaste
intressenten for miljoarbetet. Samtidigt konstateras i rapporten att det starka

miljointresset hos nordiska konsumenter skapar idag outnyttjade affarsmojligheter
hos foretagen.
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Genom att se miljosatsningarna ur ett affarsmassigt storre perspektiv, dar det
kopplas till foretagens strategi, utvecklingsmal och dagliga drift kan de god
ekonomisk avkastning. Accentures rapport bygger pa intervjuer med 120 nordiska
foretag ar 2007 och 2008. Till skillnad fran Nuteks undersokningar intervjuades
storre foretag. Samtidigt ar den mer aktuell an Nuteks rapporter, da intervjuerna i
den sistnamnda genomfordes ar 2002 och 2003.

Arbete med miljéledningssystem

Det finns idag (september 2008) ca 3 700 anlaggningar i Sverige som ar
ISO 14 001 certifierade. Av dessa finns mindre &n 10 procent i Stockholms lan 2.

Antal ISO 14 001-certifierade anlaggningar i Sverige
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Det ska relateras till att det finns 1 022 000 arbetsstéllen i Sverige varav 236 000 i
Stockholms 1an%. De miljocertifierade anlaggningarna tillhér foretradelsevis
stOrre foretag.

Forenklat miljoledningssystem enligt svensk miljobas

Som ett komplement till ISO -14 001 har det vuxit fram en standard for
forenklade miljéledningssystem med namnet svensk miljobas. Svensk miljobas ar
tankt for sma och medelstora foretag som vill jobba strukturerat for att minska sin
miljopaverkan och fa arbetet kvalitetsgranskat.

2L www.certifiering.nu,hamtat 20080916
22 \www.sch.se, hamtat 20080916
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Bakom svensk miljobas star ett antal organisationer, kommuner och foretag varav
nagra fran Stockholms lan. Mer an 500 foretag ar idag certifierade enligt reglerna
for svensk Miljobas.

Sammanfattning omvarldsanalys

Mycket tyder pa att det i den nara framtiden kommer bli att ett 6kat fokus pa
naringslivets miljoarbete. Ett 6kat kundtryck kommer antagligen att markas ifran
privatpersoner, andra foretag och myndigheter. Genomférandet av olika EU-
direktiv kommer ocksa att paverka ett stort antal foretag.

Foretag som anpassar sig i tid och marknadsfor miljdanpassade produkter kommer
att ha storre mojligheter att uppna lonsamhet och véxa, dn de som inte ser nyttan
av att anpassa sin produktion och sina produkter.

Det bedrivs redan idag ett aktivt miljoarbete i manga foretag och da framst i de

lite storre foretagen. Det miljoarbete som l6nar sig bést ur ett ekonomiskt
perspektiv ar det som &r kopplat till foretagets affarsutveckling.
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4. Vilken radgivning och stod finns det idag

Allman féretagsframjande

Det finns idag ett antal olika aktorer som arbetar med néringslivsutvecklande stod
och tjanster. Det ar saval offentliga aktorer som privata foretag. Stodet och
radgivningen kan delas in i tre kategorier?®. Det ar stod och radgivning for
framjande, vid uppstartsskedet och for tillvaxt.

Framjandefasen

En rad organisationer arbetar for att framja foretagande och entreprendrskap. Det
ar organisationer som arbetar med langsiktig attitydpaverkan och traning i
entreprendrskap. Organisationerna vander sig foretradesvis till skolungdomar och
hogskolestudenter. Exempel pa organisationer som arbetar med framjande ar Ung
foretagsamhet, Snilleblixtarna och Ungt Entreprentrskap.

Vid uppstartsskedet

ALMI, Nyféretagarcentrum (NFC), Innovationsbron och inkubatorer &r viktiga
aktorer vid uppstartsskedet.

NFC erbjuder en rad tjanster till blivande och nyblivna foretagare. De ordnar
radgivning och olika former av utbildningar och har ocksa maéjlighet att formedla
kontakter i ett flertal natverk. NFC dar en stiftelse som drivs utan vinstintressen.
Bakom stiftelsen star en rad naringslivsorganisationer, foretag och myndigheter.
NFC har en liten stab anstallda foretagsradgivare. Genom ett stort kontaktnat av
konsulter, som hyrs in vid behov, kan NFC erbjuda specialistradgivning inom ett
brett spektra av omraden.

ALMI ger radgivning till féretag som definieras som innovationsforetag inom
ramen for Innovation Stockholm. Till dvriga foretag erbjuds finansieringstjanster i
form av lan. Finansieringen sker ofta i samverkan med exempelvis
Innovationsbron eller olika fonder. ALMI Foretagspartner AB dgs av staten och ar
moderbolag i en koncern med 19 dotterbolag. Dessa &gs till 51 procent av
moderbolaget och 49 procent av regionala dgare sdsom landsting och
regionforbund. Dotterbolagens styrelser bestar av politiker, representanter fran det
regionala néringslivet och organisationer med koppling till féretagande. | de
regionala bolagen bedrivs den operativa verksamheten.

2% Lansstyrelsen i Stockholms L&n, Ett entreprendrskap utan granser, 2006
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De aktorer som verkar i uppstartsskedet vander sig ibland till specifika
malgrupper. Entreprendrcentrum vénder sig till etablerade foretag eller
entreprendrer som investerar i nya innovationsforetag och IFS vander sig frdmst
till invandrare. Innovationsbron som &gs av staten direkt och indirekt via stiftelsen
Industrifonden har som uppgift att stotta kommersialisering av
forskningsrelaterade afféarsidéer.

Inkubatorerna vander sig framst till studenter eller forskare vid olika universitet
eller hogskolor. Inkubatorernas roll &r att, under en begransad tid tillhandahalla
kontorsplatser, hjalp med marknadsféring, natverksbyggande. Allt for att
underlatta for entreprendren i det tidigaste skedet av féretagsstarten.

For tillvaxt

I tillvéxtfasen finns det ett mindre utbud av offentligt finansierat stod. Det ar
framst marknadens olika aktorer som agerar da. Organisationer som ALMI,
Connect Ost och Companion har viss verksamhet i tillvaxtfasen. Connect Ost &r
en ideell forening var grundare &r saval myndigheter som naringslivet.
Companion stéttar olika foretag med kooperativt &gande

Radgivning och stéd kopplat till miljé- och entreprendrskap

NUTEK

Nutek har under tio ars tid medverkat i att stotta runt 1 500 sma och medelstora
foretag i miljoarbetet genom medfinansiering av utvecklingsprojekt.

NUTEK driver nu programmet "Produktutveckling i sma féretag”. Genom det kan
sma foretag som vill starka sin konkurrenskraft fa radgivning och soka finansiellt
stod for att utveckla en vara eller tjanst.

Programmet "Miljodrivna marknader” stodjer sma och medelstora foretag som i
natverk vill utveckla sina affarer eller ga samman med systemldsningar for att
kunna visa upp eller tillhandahalla varor eller tjanster, garna i samverkan med
kunder. Stod kan ocksa ges till projekt som syftar till att 6ka kunskapen om de
atgarder som kravs for att underlatta for mindre foretag att lyckas pa de
miljodrivna marknaderna.

Nutek avvecklas den 1 april 2009. Verksamheten uppgar da i Tillvéaxtverket.
Verksamhet fortsétter i den nya myndigheten
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VINNOVA

VINNOVA ger stod till foretag i den allra tidigaste kommersialiseringsfasen.
Myndighetens roll att &r att stddja behovsrelaterad forskning som leder till
innovationer och som kan utvecklas till tjanster och produkter. VINNOVA gor en
storre programsatsning inom miljo- och energiteknikomradet vid namn REN
VINST.

Annat offentligt finansierat stod

Kommunal Energi- och Klimatradgivning

Den kommunala energiradgivningen som finansieras med statliga medel fran
Energimyndigheten har med tiden fatt ett utvidgat uppdrag. Uppdraget har andrats
fran att endast tacka uppvarmning och elforbrukning till att ocksa tacka
transportfragor. Uppdraget har ocksa andrats sa att dven foretag kan ta del av den
kostnadsfria radgivningen.

| Stockholmsregionen samordnas radgivningen i 27 av lanets kommuner via
Kommunforbundet i Stockholms L&n (KSL). Foretagare inom Stockholms lan kan
ringa till energi- och klimatradgivningen i samma utstrackning som
privatpersoner. Vid intresse kan de ocksa fa besck pa plats.

Miljédiplomering av sma foretag

Ett antal kommuner i lanet mojliggor for smaforetag att de for en starkt reducerad
kostnad ska kunna miljodiplomera sina verksamheter. Botkyrka, Nacka, Norrtélje,
Sigtuna, Taby, Vaxholm och Osteraker har gjort en upphandling av konsulter som
kan erbjuda smaféretag hjalp med diplomering enligt ISO 14 001 eller svensk
Miljobas. Liknande mojlighet fanns tidigare ocksa inom Stockholms stad, men da
som en verksamhet som bedrevs av kommunen. Verksamheten i Stockholm har
knoppats av och skots dar helt kommersiellt, utan koppling till kommunen.

Ekocentrum

Ekocentrum har i Géteborg under 15 ar byggt upp en kursverksamhet forlagd till
en foretagsutstallning med goda exempel. Ekocentrum planerar nu en etablering i
Stockholm och kan vara en vardefull aktor att involvera i processen i Stockholms
Lan. Ekocentrum jobbar mycket med inspirationsforelasningar och

forandringsprocesser och ska i Stockholm specifikt arbeta gentemot néringslivet.
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Radgivning och stod kopplat till clean-tech (miljoteknik)

Satsningar pa miljoteknik och miljéteknik export ar for narvarande politiskt
prioriterade. Regeringen har totalt avsatt 1,5 miljarder for att stédja svensk
miljoteknik?,

Swentec

Regeringens insatser inom miljoteknikomradet samordnas av Swentec, Sveriges
miljoteknikrad. Swentec utarbetar underlag till regeringens insatser inom
miljoteknikomradet och agerar motesplats mellan olika aktorer.

Energimyndigheten

Energimyndigheten bidrar med saval finansiering som tekniskt kompetens,
marknadsk&nnedom och aktiv affarsutveckling till svenska féretag inom
energiomradet. | myndighetens portfélj finns bolag i olika utvecklingsfaser och
med olika behov av finansiering och 6vrigt stod.

Invest in Sweden Agency (ISA) och Exportradet

ISA medverkar som radgivare for att skapa olika allianser mellan svenska och
utlandska foretag med syfte att de utlandska foretagen ska investera i Sverige.

Exportradet hjalper Svenska foretag att hitta mojligheter att 6ka export-
mojligheterna pa olika marknader. Exportradet har sin fokus pa stod till sma och
medelstora foretag. Férutom radgivning om olika marknader hjalper Exportradet
foretag att exponera sig pa olika massor och andra arrangemang. Ett antal
foretag marknadsfors under paraplyet ”Sustainable Cities”. Under paraplyet
finns ett stort antal foretag som har losningar pa staders miljoproblem i form av
brist pa rent vatten, hallbara system for avlopp, transporter och
energiforsorjning.

24 Naringsdepartementet, Ytterligare resurser och nytt uppdrag for framjande av miljoteknik,
Pressmeddelande 16 juni 2008.

18



2any

g |

19 (26)

LANSSTYRELSEN RAPPORT

1 STOCKHOLMS LAN Datum Beteckning

Privat finansierad verksamhet

Det finns naturligtvis ett stort antal konsultbolag som mot ersattning hjélper andra
foretag med radgivning inom miljéomradet. Ett antal foretag ar behjélpliga vid
inforandet av miljéledningssystem och férenklade miljéledningssystem. Andra
foretag ar mer inriktade pa att ge strategiskt beslutstod i fragor som ror miljo.

Det kan dock antas att det framst ar storre, mer resursstarka foretag som anlitar
miljokonsulter. Da det exempelvis ar ett litet antal mindre foretag som har infort
miljoledningssystem ar det foljaktligen fa smaféretag som har anlitat hjalp vid
infOrandet.

19



2any

g |

20 (26)

LANSSTYRELSEN RAPPORT

1 STOCKHOLMS LAN Datum Beteckning

5. Beskrivning av vilken miljoradgivning det finns behov av
utifran ett entreprencérs- och miljoperspektiv

Hur ser behovet ut?

Resultatet av den genomgang som gjorts av olika skriftliga kéllor och kontakter
med saval radgivare och entreprendrer ger vid handen att det framst finns ett
behov av radgivning dar miljo kopplas till féretagens produkt- eller
tjansteutveckling.

Det finns belagg for att miljodriven affarsutveckling ar Ionsamt. Det ar ocksa
mycket troligt att miljdargumenten blir allt viktigare vid forséljning av varor och
tjanster. Kundtrycket forvantas blir storre. Det galler saval fran privatkonsumenter
som fran andra foretag och offentliga upphandlare. Det ar ocksa mycket som talar
for att naringslivet kommer att kénna av ett storre tryck fran myndigheterna for att
minska sin miljopaverkan. Innehall i varor kommer troligtvis att hamna allt mer i
fokus. Detsamma galler person- och varutransporter.

Behovet av att l&ra foretagen att systematisera det egna milj0arbetet &r inte lika
stort som att stodja affarsdriven tjanste- och produktutveckling. Det finns redan
olika initiativ som gar ut pa att hjalpa sma och medelstora foretag att
systematisera och verifiera sitt miljoarbete. Det sker exempelvis genom den
miljodiplomering som sker enligt svensk Miljobas kriterier. Det ar ett arbete som
ger pavisbara miljoeffekter och starker de foretag som ingar i systemet. Att ge
systemet stod (som Lansstyrelsen exempelvis kan géra genom miljokrav krav i
upphandlingar) och att samarbeta med de aktérer som upphandlar och bedriver
utbildning enligt systemet, kan gynna utbildningsinsatsen inom Entreprentr
Stockholm.

Aven om det storsta behovet inte ligger i det systematiska interna miljoarbetet
finns det anda ett behov att stodja foretagens interna miljoarbete da det ar kopplat
till foretagets produkt- och affarsutveckling. Om exempelvis inhyrda
transporttjanster star for en stor del av foretagets totala miljopaverkan, kan inkdp
av miljéanpassade transporter bade bli en del av det interna miljéarbetet och ett
forséljningsargument mot kunder.

Det finns ocksa ett behov for foretag som marknadsfor miljoanpassade varor och
tjanster att det ar viktigt att leva som man lar. Det ligger en betydande
affarsmassig risk i att inte skota foretagets interna miljoarbete pa ett korrekt sétt
om man samtidigt marknadsfor varor eller tjanster med miljéargument.
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Vilken radgivning finns och vad saknas?

Det finns idag en val utbyggd allmanradgivning till entreprendrer i lanet. Bara
nyforetagarcentrum i Stockholm ger mer &n 8 000 radgivningar pa ett ar. Av de
som besoker radgivningarna startar cirka 1 500 nya foretag. Bland de nystartade
foretagen star tjanste- och handelsforetagen for en klar majoritet.

De olika (intervjuade) organisationer som idag erbjuder radgivningstjanster till
entreprendrer sager sig i dag sakna kompetens inom miljéomradet. De upplever
att det finns ett behov och ett intresse fran nystartade foretag att marknadsfora
produkter och tjanster utifran ett miljoperspektiv.

Bland de foretagare som intervjuats finns det ett behov av att det inte tillkommer
fler organisationer eller nya instanser att kontakta. De som redan finns idag
racker, men saknar kompetens (och ibland intresse) for miljoaspekterna kopplade
till produkt- och tjansteutvecklingen. De intervjuade foretagarna kénner till de
existerande radgivningstjansterna dven om inte alla har utnyttjat dem.

De existerande radgivningstjansterna som finns idag bla hos Nyféretagarcentrum
och Companion nar manga entreprendrer. De nar de som redan har tankt pa
miljoaspekter kopplat till affarsutvecklingen. De nar ocksa féretagare som inte har
tankt pa dem men som borde gora det. De existerande radgivningstjansterna nar
via sina natverk ett stort antal foretag. Information om olika miljéfragor som
sprids via dessa institutioner far darfor en stor spridning.

Fran radgivarhall har det framhallits ett behov av att 6kad kunskap om olika
trender och olika miljoregler som &r pa vég att genomforas. Det ar lika viktigt att
lara sig vad som inte fungerar inom en snar framtid som att lara sig vad som &r bra
idag. Radgivarna vill kunna avrada fran féretagsidéer om de bygger pa teknik som
inom en snar framtid inte &r gangbar.

Aven om det bland dagens foretagsradgivare saknas miljokunskap finns det en rad
aktiviteter som en framtida miljoradgivning med fordel kan samordnas med.
Energi- och klimatradgivningen, diplomeringen enligt svensk miljobas samt
Ekocentrums planerade verksamhet gentemot naringslivet ar de mest relevanta
samarbetsparterna.
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Vilken form bor miljéradgivningen ha?

Da de existerande radgivarna traffar manga nyblivna eller blivande foretagare
finns det ett stort vérde att de far okad kunskap i kopplingen mellan milj6 och
foretagande. Det finns darfor fordelar med att koppla miljoradgivningen till den
existerande allmanradgivningen.

Flera foretagare har efterfragat nagon form av coach/radgivare med
specialkunskaper inom miljdomradet. Specialisten skulle kunna anordna olika
utbildningar/seminarier om kopplingen mellan miljéfragor och foretagande. Nagra
av de intervjuade foretagarna séger att det kan vara svart att hinna med eller att ha
mojlighet att passa tider for olika gruppaktiviteter. Ett satt att hinna med skulle
kunna vara natverkstraffar ute hos olika foretagare eller andra aktérer. Ar man pa
hemmaplan &r det inga restider. Likaval som det finns intresse av utbildningar
finns det ett uttalat behov av natverkstraffar dar de som har behov av olika tjanster
skulle kunna sammanfdras med de som kan erbjuda tjansten. Foretag som
exempelvis ar intresserade av miljovanliga transporter skulle kunna sammanforas
med de som kan erbjuda dessa tjanster.

Bade hos radgivare och hos foretag finns det ett intresse for att pa Internet kunna
fa tillgang till en samlad miljoinformation. Information som saknas och som
efterlyses ar information som beskriver hur foretagarna paverkar miljén och hur
paverkan kan minskas.

Miljoinformation som efterfragas avser bland annat olika markningssystem Det
efterlyses ocksa praktiska tips om hur féretaget minskar energianvandning, véljer
miljovanliga transporter, hanterar sitt avfall pa basta mojliga satt osv. Det som
efterlyses ar bade tips om sytematik och en databas éver olika foretag och
organisationer som erbjuder miljéanpassade varor och tjanster. Databasen kan
ocksa bli en marknadsforingskanal for de foretag som erbjuder miljéanpassade
tjanster.

Till vilka foretagare eller blivande foretagare bor radgivningen vanda
sig?

Att beakta miljoaspekterna blir en allt viktigare del i féretagens strategiska
affarsutveckling. Radgivningen bor alltsa na s manga entreprendrer som mojligt.
Alla verksamheter paverkar miljon, sa det finns ingen anledning att peka ut nagon
bransch som viktigare &n nagon annan.

Det stérsta behovet av information om miljéfragornas betydelse i
affarsutvecklingen finns hos de foretagare som annu inte har insett vidden av
miljofragornas betydelse. Gar det att integrera miljoradgivningen i den allmanna
radgivningen och att na dessa foretagare, ar stora vinster vunna.
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En stor del av de nystartade foretagen ar inom handel eller tjanstesektorn. Aven
om dessa verksamheter har sma direkta utslapp har de ofta stor paverkan da de
koper in varor och tjanster som paverkar miljon. Det finns darfor ingen anledning
att sarskilt fokusera pa tillverkningsindustrin. Det finns heller ingen anledning att
sarskilt satsa pa de foretag som definieras som miljoteknikforetag. Sarskilda
satsningar gors redan pa dessa foretag.

Hur uppnas en langsiktighet?

Syftet med upphandlingen av miljoradgivningstjanster ar att resultatet ska bli
langsiktigt. De ovan skissade forslaget innebér att insatser genomfors under
programperioden. Forhoppningsvis gar det att permanenta verksamheten med
andra medel vid programperiodens slut. Den alilmdnna kompetenshéjning som
foreslas ska ske av allmanradgivarna kommer leda till att dessa sprider
information om miljdaspekterna betydelse for affarsutvecklingen aven efter
programperiodens slut.

De miljévinster som uppnas genom de insatser som genomfors genom
programmet kommer att bli langsiktigt. De kommer ocksa att fa
spridningseffekter da det kan leda till att de entreprendrer som fatt radgivning,
kommer att stalla miljokrav pa underentreprendrer och andra samarbetspartners.

Vilka miljomal uppnéas?

Naringslivet paverkar alla miljomal. Olika sektorer paverkar olika miljomal.
Storleken pa miljopaverkan skiljer sig ocksa at beroende pa sektor, lokalisering,
storlek etc. Det ar darfor omojligt att saga vilka miljomal som paverkas av en
forstarkt miljoradgivning. Det ar ocksd omajligt att i forvag kvantifiera effekten
av en miljoradgivningsinsats. Val utférd kan den dock fa stora direkta och
indirekta effekter. Genom en samordning mellan det regionala miljomalsarbetet
och de néaringslivsbeframjande insatserna skulle manga synergieffekter kunna
uppnas. Insatser inom miljomalsarbetet som vander sig gentemot olika sektorer
skulle kunna samordnas med kunskapshdjande insatser som gors inom
Entreprenor Stockholm eller liknande satsningar pa foretagande och tillvéxt.
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Slutsatser

Den féreslagna radgivningen bor besta av ett flera delar

De existerande allmanradgivarna bér fa 6kad kunskap om kopplingen
mellan milj6é och foretagande.

Det bor skapas en sarskild miljoradgivning med specialkunskaper i
miljofragor. Tjansten bor kopplas till de existerande radgivningstjansterna.
| uppdraget bor det inga att erbjuda utbildningar, workshops och
natverkstréffar.

Det bor skapas en sammanhallen miljéinformation pa Internet dit
foretagare och radgivare kan vanda sig for att fa relevant miljoinformation.
Pa webbplatsen bor det inga information om hur féretagen pa verkar
miljon, hur miljoaspekterna blir en viktig del i affarsutvecklingen, och hur
miljopaverkan kan minskas. En databas 6ver miljovanliga produkter och
tjanster bor inkluderas.

Radgivningen ska na sa manga nyforetagare som majligt. Da alla
verksamheter paverkar miljon finns det ingen anledning att fokusera pa
nagon speciell sektor. Det finns ingen anledning att exkludera sektorer
som traditionellt sett anses ha liten miljopaverkan och det finns ingen
anledning att fokusera pa exempelvis miljoteknikforetag.

Genom en allméan kompetenshdjning hos allmanradgivarna kan en
langsiktig effekt uppnas.
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6. Underlag for upphandling av miljéradgivning for
entreprendorer

Som en del i arbetet med denna forstudie har ett underlag skapats for upphandling
av konsulttjanster rérande miljéradgivning till entreprencrer. En forsta
upphandling av en seminarieserieserie genomfors varen 2009. Tanken &r att lanets
foretagsradgivare under varen och sommar 2009 ska kunna delta i
kunskapshojande aktiviteter. Detta sa att radgivarna i sin tur kan ge sina klienter
battre stod inom miljoomradet.

Senare kommer inom ramen for Entreprenor Stockholm, med stor sannolikhet en
storre upphandling goéras av konsulttjanster kopplat till miljo och entreprendrskap.
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7. Kéallor

Utover de skriftliga kéllor som det refereras till i den I6pande texten har skriftlig
eller muntlig kontakt hallits med ett stort antal personer bl.a. féljande.

Bedriver verksamhet gentemot foretag

Bjorn Hellstrom, Connect Sverige/Ost

Per Bengtsson, KSL, Energiradgivningen

Annika Johansson, Miljostegen (Miljodiplomering for foretag) Miljostegen ar ett
nystartat foretag sa entreprendorsperspektivet fanns ocksa med under intervjun.
Christer Owe, Ekocentrum

Anna Nedeby Bar-Am, Stockholms Nyforetagarcentrum

Kristina Martensson, Nutek

Ett antal deltagare i Credonatverket

Ett antal handlaggare och chefer pa Lansstyrelsen, framst Helen Janelov

Foretagare

Maria Hjalmunge, Smaksatt (Ekologisk mat)
Gustav Pietsch, Bakery & Spice (Ekologiskt bageri)
Margarita, Fun flower kids (Ekologiska klader)
Linn Mineur, Cafe Mineur (Ekologiskt café)

Sara Friberg (Ekologiska barnprodukter)
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